
【診断会 Q&A】 

Q1. 

友人や家族と一緒にプロ診断を受けたいのですがどうしたらよいですか？ 

A1. 

お一人様 1 枠のご予約が必要です。ご家族やご友人同士でご予約の場合でも参加される方ご自身でのご予約が

必要となります。（診断なしでの付き添いは可能です。） 

 

Q2. 

パーソナルカラー診断・骨格診断どちらもプロ診断を受けたいのですがどうしたらよいですか？ 

A2. 

パーソナルカラー診断・骨格診断どちらも受けたい方は 2 枠ご予約いただき 2 枠分の料金をお支払いくださ

い。連続した枠でとっていただいても、時間を分ける又は別日でのご予約も可能です。（診断 2 種どちらが先の

ご予約でも問題ありません。） 

 

Q3. 

講師による診断の参加費支払い時に TOKAI STATION POINT は利用できますか？ 

A3. 

今回のイベントでは現金のみとなっており、ポイントの付与・利用やその他決済方法はご利用いただけませ

ん。ご了承ください。 

 

Q4. 

このイベントの支払いでメイワン駐車券サービスやお帰り切符サービスは利用できますか？ 

A4. 

メイワン駐車券サービス・お帰り切符サービスは対象外となっております。ご了承ください。 

 

Q5. 

何回でもプロ診断を受けることができますか？ 

A5. 

なるべく多くの方にご参加いただきたいためお一人様各診断 1 回ずつのご予約でお願いいたします。 

 

Q6. 

予約後に都合が悪くなってしまったのでキャンセルしたい、又は予約時間を変更したいです。 

A6. 

各時間の 24 時間前までは『メイワンパーソナルカラー＆骨格診断』専用 LINE 公式アカウントの予約フォーム

よりキャンセルや予約変更のお手続きが可能です。パーソナルカラー診断・骨格診断も選択変更も可能です。 

 

その他の問合せにつきましては 

『メイワンパーソナルカラー＆骨格診断』専用 LINE 公式アカウントのトークルームより受付します。 

※ご予約、お問い合わせ共に友だち追加が必要です。 

※回答にお時間を要する場合がございます。予めご了承ください。 


